S UNIMOT AV/A

SITUMEN I

OGOLNE WARUNKI UMOWY SPRZEDAZY ASFALTU
(dalej OWU)

§1.  Postanowienia ogélne

1. Niniejsze OWU majg zastosowanie do wszystkich uméw sprzedazy asfaltu oraz innych produktdéw asfaltowych
zawieranych z Dostawca, o ile Strony nie postanowity inaczej na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

2. Niniejsze OWU majg zastosowanie w zakresie nieuregulowanym w umowie z Dostawca, 0 ile umowa
z Dostawca nie stanowi inaczej.

§2.  Definicje
Uzyte w niniejszych OWU okre$lenia oznaczaja;

1. Produkt — asfalt lub inne produkty asfaltowe wyprodukowane i sprzedawane badz oferowane przez
Dostawce.

2. Dostawca — UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdarsku, zamiennie nazywany UNIMOT Bitumen.
3. Odbiorca - kupujacy Produkty od Dostawcy.

4. Miejsce dostawy — miejscowos¢ i adres pod ktory Dostawca zobowigzany bedzie dostarcza¢ Produkty
w ramach realizacji umowy. Miejsce dostawy okre$lone jest w zamdwieniu.

5. Miejsce zatadunku - zaktad produkcyjny lub miejsce, z ktérego Dostawca realizuje dostawy Produktow.
6. Portal —internetowa ustuga do sktadania zaméwien, doktadniej okreslona w regulaminie e-sprzedazy.

7. Dzien roboczy - kazdy dzien tygodnia z wyjatkiem sobét i niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy
w Polsce.

§3.  Zamoéwienia

1. Dostawy Produktow realizowane beda na podstawie zamoéwienia Odbiorcy. Odbiorca bedzie przesytat zaméwienia
do godziny 14.00 na dwa dni robocze przed datq dostawy z zachowaniem 42 godzin od momentu ztozenia
zamowienia do godziny dostawy i z zastrzezeniem postanowien ust. 4 i 5, niniejszego paragrafu. Dostawca moze
aktualizowac termin dostawy lub odmdwic realizacji zaméwienia, informujac Odbiorce o wprowadzonych zmianach,
najpdzniej do godz. 14.00 dnia roboczego poprzedzajacego dzien dostawy. Zamowienie uwaza sie za przyjete do
realizacji, po potwierdzeniu przez Dostawce.

2. Zamdwienia bedg sktadane poprzez internetowg ustuge Portal (https:/logistyka.unimotbitumen.pl) lub za pomoca
poczty elektronicznej (bitumen@unimotbitumen.pl). Zamdwienie powinno zawiera¢: nr VAT Odbiorcy (poprzedzony
dwuliterowym symbolem umozliwiajacym identyfikacje kraju), Miejsce dostawy, Produkt, llo§¢ zamawianego
Produktu, termin dostawy, wymagania dotyczace sposobu roztadunku, adres e-mail do powiadomien o statusie
zamowienia oraz rodzaj kontraktu i numer umowy, w ramach ktorej ma zostac zrealizowana dostawa.

Zamowienia sktadane za pomocg poczty elektronicznej powinny zosta¢ ztozone na wzorze zamdwienia Dostawcy,
ktore znajduje si¢ na stronie: https:/bitumen.unimot.pl/dokumenty-i-przetargi/dokumenty

3. Odbiorca moze dokona¢ rezygnacji z catoSci lub cze$ci Produktéw objetych danym zamdwieniem,
za posrednictwem ustugi internetowej Portal lub za pomoca poczty elektronicznej, o ktorych mowa w ust. 2 powyzej:

e Przy zaméwieniach w formule loco — do momentu rozpoczecia zatadunku. Po rozpoczeciu zatadunku
rezygnacja z zamdwienia nie jest mozliwa. W razie przerwania czynnosSci zwigzanych z zatadunkiem
z inicjatywy Odbiorcy, Dostawcy przystuguje roszczenie o zaptate ceny wynikajacej z danego zaméwienia.
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e Przy zamoéwieniach w formule franco:
a) bezkosztowo — do momentu przyjecia zamdwienia do realizacji

b) za optatg zgodnie z §4 ust.4 ponizej — od momentu podstawienia jednostki transportowej w Miejsce
zatadunku.

Rezygnacja z catosci lub czesci Produktow objetych zamdwieniem, oznaczonych w cenniku UNIMOT Bitumen
jako ,produkty dostepne na specjalne zamodwienie”, niezaleznie od formuty realizacji zamodwienia,
jest niedopuszczalna.

4. Odbiorca zobowigzuije sie do przekazania zamowien na asfalty przemystowe najpdzniej do godziny 10:00 w ostatni
dzien roboczy poprzedzajacy tydzien, w ktérym majg by¢ realizowane dostawy.

5. Mozliwos¢ oraz termin realizacji zamoéwienia Produktéw oznaczonych w cenniku UNIMOT Bitumen jako ,produkty
na specjalne zaméwienie” wymaga odrebnych ustalerr z Dostawca, jednakze minimalny termin na przestanie
zambwienia to 7 dni przed terminem realizacji zamowienia.

6. Dostawca nie gwarantuje terminu dostawy w przypadku zamoéwien ztozonych niezgodnie z postanowieniami
okreslonymi w §3.

§4.  Dostawy

1. Dostawy realizowane bedg autocysternami o pojemnosci tadunkowej do 26 Mg zgodnie z zaméwieniem Odbiorcy.
llo$¢ Produktu podana w zaméwieniu ma charakter orientacyjny. Podstawg do rozliczenia ilo$ci dostarczonego do
Odbiorcy asfaltu jest réznica wagi brutto zatadowanego pojazdu i jego tary w oparciu 0 wazenie przeprowadzone
w miejscu zatadunku. Wystapienie réznic wynikajacych z technologii zatadunku Produktu oraz ich naturalnych
wiasciwosci miedzy iloScig Produktu zamoéwionego a rzeczywiScie dostarczonego, zgodnie ze zdaniem
poprzedzajacym, nie beda uwazane za niewykonanie lub nienalezyte wykonania zobowigzania Dostawcy.

2. Dostawy bedg realizowane w oparciu o formute franco na bazie miedzynarodowych regut okre$lajacych warunki
dostawy Incoterms 2020:

e CPT (w przypadku dostaw realizowanych z zaktadéw zlokalizowanych w Polsce),

e DAP (w przypadku dostaw realizowanych z zagranicy) pozostajacej w gestii sprzedajacego
z zastrzezeniem, ze Dostawca odpowiada przed Odbiorcg za terminowo$¢ dostawy do Miejsca dostawy,

W przypadku realizowania dostaw w oparciu o formute loco:

e EXW/FCA oraz samodzielnego napetniania cystern przez kierowce, Odbiorca staje sie napetniajgcym
w rozumieniu ADR. Ponadto, Odbiorca zapewnia i ponosi odpowiedzialno$¢ za to, ze osoba napetniajaca
posiada za$wiadczenie kwalifikacyjne wydane przez Transportowy Dozér Techniczny do napetniania
i oprézniania zbiornikéw transportowych (NO) dla materiatéw niebezpiecznych klasy 9 wg ADR oraz odbyt
instruktaz w zakresie samodzielnej obstugi systemu nalewczego.

3. Przed przystapieniem do roztadunku Odbiorca zobowigzany jest do zweryfikowania poprawnosci informacji na
dokumentach towarzyszacych dostawie z zaméwieniem.

4. Optata za rezygnacje ze ztozonego zamdwienia realizowanego na bazie formuty franco, od momentu podstawienia
jednostki transportowej w miejscu zatadunku wynosi (za kazdg jednostke transportowg) 1 500 PLN + VAT (dla
kontrahentéw zagranicznych 350 EUR + VAT).

Dostawa moze zosta¢ zrealizowana do innego Miejsca dostawy wskazanego przez Odbiorce (przekierowanie) za
zgodg Dostawcy. W takim przypadku Odbiorca nie ponosi kosztéw rezygnacji ze ztozonego zamdwienia, w tym
opfaty zgodnie ze zdaniem pierwszym niniejszego ust. 4, tylko ponosi koszt przekierowania. Koszt przekierowanego
zambwienia zostanie ustalony zgodnie z kalkulacjg poniesionych przez Dostawce kosztéw przekierowania dla
nowego Miejsca dostawy.

5. W przypadku roztadunku trwajgcego ponad 3 godziny, liczac od godziny wskazanej w zamowieniu lub od chwili
podstawienia jednostki transportowej do roztadunku w przypadku opdznionych dostaw, Odbiorca bedzie
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zobowigzany do zaptaty za kazda kolejng rozpoczeta godzine opdznienia kary umownej w wysokosci 200 PLN,
tacznie nie wiecej jednak niz 9 600 PLN. Odbiorca przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku okreslonym w zdaniu
poprzedzajacym Dostawca bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej przewoznikowi za przetrzymanie Srodka
transportu. Powyzsze nie dotyczy dostaw realizowanych zgodnie z formutg EXW (Incoterms 2020).

6. W przypadku zwtoki w dostawie ponad 8 godzin od uzgodnionej godziny dostawy, Dostawca zaptaci Odbiorcy kare
umowng za zwioke w wysokosci 200 PLN, za kazdg kolejng rozpoczeta godzing zwioki, nie wiecej jednak niz
9600 PLN. Jezeli przyjete do realizacji zamdwienie zostato ztozone z naruszeniem terminéw okreslonych w §3,
kara umowna naliczana bedzie dopiero po przekroczeniu 12 godzin zwioki za kazda kolejng rozpoczeta godzine
Zwioki.

7. Dostawca nie odpowiada za opdznienia wynikajace z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy, w tym wynikajace
zbraku wolnego limitu kredytowego Odbiorcy, zbyt poznego wplynigcia przedptaty lub uregulowania
przeterminowanych zobowiazan itp., jak rdwniez za opdznienie wynikajace z winy 0sob trzecich, za ktére Dostawca
nie ponosi odpowiedzialnosci.

8. Dostawy poza Unie Europejska nie sg objete gwarancjami dostawy na czas, w tym nie dotyczg ich kary umowne za
zwtoke Dostawcy.

9. Dostawca i Odbiorca zobowigzani sg do przekazania informacji 0 wystgpieniu zdarzenia uprawniajacego
do naliczenia drugiej Stronie kar umownych, o ktérych mowa w niniejszym OWU, nie p6zniej niz 30 dni od daty
wystapienia zdarzenia uprawniajgcego do naliczenia kary, pod rygorem utraty prawa do naliczenia kary umowne;j.
Kara umowna pfatna bedzie w terminie 14 dni od doreczenia Stronie zobowigzane] do jej zaptaty wezwania do
zaptaty.

10.W przypadku dostaw franco, Odbiorca zobowigzany jest do roztadunku i potwierdzenia odbioru dostarczonych
Produktéw na liscie przewozowym. Potwierdzenie bedzie zawierac czytelny podpis osoby upowaznionej do odbioru,
date oraz godzine roztadunku, a takze pieczatke. Jezeli Odbiorca nie potwierdzi odbioru Produktow, przyjmuije sie,
ze Produkt zostat dostarczony i wydany w chwili ich dostawy przez przewoznika, a dokumentem potwierdzajgcym
wydanie bedzie dokumentacja przewoznika. W przypadku niepotwierdzenia przez Odbiorce na liScie przewozowym
odbioru dostarczonych Produktow oraz niedoreczenia Dostawcy do 10 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu
sprzedazy pisemnego potwierdzenia odbioru dostarczonych Produktéw, Odbiorca bedzie zobowigzany do
zrekompensowania Dostawcy wszelkich negatywnych konsekwenciji, w tym finansowych, z tym zwigzanych.

11. Prawo wtasnosci do Produktdw przechodzi na Odbiorce z chwilg ich wydania. W tym samym momencie na Odbiorce
przechodzi ryzyko utraty i pogorszenia lub uszkodzenia Produktéw. Chwila wydania okre$lana jest zgodnie
z formutg Incoterms 2020 stosowang dla danej dostawy.

§5.  Cena kalkulowana wedtug cennika

1. Dla dostaw kierowanych do krajéw, dla ktérych Dostawca okreslit Cennik, Strony uznajg za podstawe ustalenia
ceny, cene okreslong dla danego Produktu w odpowiednim Miejscu zatadunku Dostawcy oraz w odpowiednim dla
docelowego kraju dostawy Cenniku asfaltow UNIMOT Bitumen Sp. z o.0. na dzief nalewu Produktu, powiekszong
o0 doptate do sprzedazy typu spot w wysoko$ci aktualnej na dzien nalewu, z zastrzezeniem zapisdw niniejszego
paragrafu. Miejsce zatadunku, z ktérego kalkulowana jest cena, okre$lane jest przez Dostawce z uwzglednieniem
Miejsca dostawy. Warto$¢ doptaty spot wskazana jest w odpowiednich dla docelowego kraju dostawy Cennikach
asfaltow UNIMOT Bitumen Sp. z o.0.

2. Cena franco zostanie otrzymana poprzez powigkszenie ceny loco o koszt transportu odpowiednio dla kazdego
z Miejsc dostawy z okreslonego przez Dostawce Miejsca zatadunku.

3. Sktadajac zaméwienie Odbiorca wyraza zgode na kalkulacje ceny i kosztéw transportu ze wskazanego przez
Dostawce Miejsca zatadunku.

4. Ztozenie przez Odbiorce zaméwienia jest rwnoznaczne z akceptacja Miejsca zatadunku/-6w Dostawcy, z ktérych
realizowane bedg dostawy poszczegdlnych Produktow do okreslonych Miejsc dostawy, oraz kosztu transportu dla
poszczegoinych Miejsc dostawy.
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5. W przypadku uzgodnienia dostawy niepetnopojazdowej (mniejszej niz 24 Mg) faczny koszt transportu zostanie
obliczony jak dla dostawy 24 Mg. Realizacja dostawy niepetnopojazdowej odbywa sie z zachowaniem warunkow
dotyczacych stopnia napetnienia cysterny okreslonych w ADR.

6. Dostawca ma prawo zrealizowa¢ dostawe z innego Miejsca zatadunku niz okreslony dla danego Miejsca dostawy
do kalkulacji ceny. Zmiana nie ma wptywu na kalkulacje ceny transakcyjnej. Cena Produktu w takim wypadku bedzie
kalkulowana zgodnie z Cennikiem obowigzujacym w dniu nalewu w Miejscu zatadunku wskazanym dla danego
Miejsca dostawy.

7. Dostawca moze udziela¢c dodatkowych opustéw okresowo lub do odwotania, zgodnie z wewnetrzng Politykq
Handlowa. Odbiorcy nie przystuguje roszczenie o udzielenie opustu.

8. Dostawca uprawniony jest do dokonania w kazdym czasie zmiany Miejsc zatadunku, z ktérych realizowane bedg
dostawy do okreslonych Miejsc dostawy, jak rowniez wysoko$ci kosztéw transportu do okre$lonych Miejsc dostawy.

§6.  Cena kalkulowana bez cennika

1. W przypadku gdy Dostawca nie okresli Cennika dla docelowego kraju dostawy, Dostawca bedzie oferowat cene
indywidualnie. Oferowana cena, o ile nie zostato wskazane inaczej, bedzie ceng franco za 1 Mg Produktu przy
zatozeniu 30-dniowego terminu ptatno$ci i dostaw petnopojazdowych.

2. Jezeli uzgodniona waluta fakturowania bedzie inna niz waluta oferty, ceny beda przeliczane wg $rednich kurséw
Narodowego Banku Polskiego obowigzujacych w dniu sprzedazy. W przypadku braku kursu bezpo$redniego cena
wyliczana bedzie na podstawie kurséw krzyzowych. Przez dzien sprzedazy rozumie sie dzierh wydania Produktu
Odbiorcy lub przewoznikowi — w zaleznosci od przyjetej dla danej dostawy formuty Incoterms 2020.

3. W przypadku uzgodnienia dostawy niepetnopojazdowej (mniejszej niz 24 Mg) cena moze ulec zmianie.

§7.  Platnoéé

1. Odbiorca zobowigzany jest do zapfaty Dostawcy ceny, bez jakichkolwiek potracen, w uzgodnionym terminie
liczonym od daty sprzedazy Produktéw (w rozumieniu §6 ust. 2 zdanie ostatnie), z zastrzezeniem postanowien §7
ust. 2-4.

2. Na wniosek Odbiorcy, Dostawca moze wyrazi¢ zgode na odroczony termin ptatnosci, okre$lajac wysoko$¢ limitu
kredytu kupieckiego. Dostawca moze uzalezni¢ przyznanie limitu kupieckiego od udzielenia przez Odbiorce
zabezpieczenia ptatnosci w formie i o tresci zaakceptowanej przez Dostawce.

3. Strony uzgadniajq jako standardowy odroczony termin ptatnosci wynoszacy 30 dni. W przypadku uzgodnienia
nastepujacych terminéw ptatnosci, Odbiorcy bedg przystugiwac opusty/zwyzki ceny na 1 Mg:
= przedptata — opust 20 PLN
= 0d1do4dni-opust5PLN
= 0d4do7dni-opust5PLN
= 0d 8 do 14 dni-opust 3 PLN
= od 15 do 21 dni — opust 2 PLN
= 0od 31do45 dni — zwyzka 13 PLN
= 0d 46 dni do 60 dni - zwyzka 26 PLN.

4. Odbiorca ma prawo zmieni¢ przyjety termin ptatno$ci w stosunku do przysztych dostaw. Zmiana nastapi najpozniej
od pierwszego dnia miesigca po miesigcu, w ktérym wptyneto do Dostawcy stosowne o$wiadczenie woli Odbiorcy.
Oswiadczenie moze zosta¢ ztozone w formie pisemnej lub w formie dokumentowej za po$rednictwem
korespondencji  elektronicznej. Odbiorca nie ma mozliwosci zmiany terminu ptatnosci, jezeli
Dostawca nie wyrazit zgody zgodnie z ust. 2.

5. O ile zgoda na odroczony termin ptatno$ci uzalezniona byta od ztozenia przez Odbiorce zabezpieczenia, ptatnosci
bedg dokonywane na zasadzie przedptat do momentu otrzymania przez Dostawce zabezpieczenia.

UNIMOT BITUMEN Sp. z 0.0. Kapitat zaktadowy: 2.900.000,00 PLN

ul. Cypriana Kamila Norwida 2 | 80- 280 Gdarisk, Polska Sad Rejonowy Gdarisk-Pétnoc w Gdarisku, VIl Wydziat Gospodarczy KRS
KRS: 0000888602

NIP: 9542824618

REGON 388400227

BDO: 000578450

www.unimotbitumen.pl



S UNIMOT AV/A

SITUMEN I

6. Cena zostanie zaptacona przelewem na rachunek bankowy Dostawcy wskazany na fakturze.

7. Odbiorca na poleceniu przelewu odnotuje numer faktury, ktorej zaptata dotyczy, lub przesle zestawienie numerdw
faktur i kwot zaptaconych, jezeli kompletny opis nie zmie$ci sie na poleceniu przelewu.

8. Strony postanawiaja, ze niezaleznie od formy zaptaty, datq zaplaty jest dzien uznania rachunku bankowego
Dostawcy.

9. W przypadku braku terminowej ptatnosci przez Odbiorce, Dostawca moze naliczy¢ odsetki ustawowe za opdznienia
w transakcjach handlowych, liczac od dnia wymagalnosci $wiadczenia pienieznego do dnia zapfaty. Do ustalenia
wysoko$ci odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych stosuje sie stope referencyjng
Narodowego Banku Polskiego obowigzujaca w dniu: 1 stycznia - do odsetek naleznych za okres od dnia 1 stycznia
do dnia 30 czerwca oraz 1 lipca - do odsetek naleznych za okres od dnia 1 lipca do dnia 31 grudnia. Wysoko$¢
odsetek ustawowych w transakcjach handlowych ogtasza Minister wtasciwy do spraw gospodarki, w drodze
obwieszczenia, w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski".

10. W przypadku wewnatrzwspoinotowych dostaw towaréw lub eksportu Odbiorca dostarczy Dostawcy do 10 dnia
miesigca nastepujacego po miesigcu sprzedazy poswiadczong kopie CMR, na ktérej odbiér towaru zostat
potwierdzony podpisem i pieczatkq firmowa lub czytelnym podpisem wraz ze wskazaniem petnej nazwy Odbiorcy
oraz dodatkowo, dla dostaw w eksporcie, dokument potwierdzajgcy przemieszczenie towaru poza terytorium Unii
Europejskiej (SAD, IE-599). Odbiorca zobowiazuje sie, iz zrekompensuje Dostawcy wszelkie negatywne
konsekwencje, w tym finansowe, zwigzane z brakiem witasciwego lub terminowego udokumentowania dostawy,
w terminie 7 dni od doreczenia Odbiorcy przez Dostawce wezwania do zaptaty.

§8.  Kredyt kupiecki

1. Dostawca moze przyzna¢ Odbiorcy limit kredytu kupieckiego w wysokosSci ustalonej wedtug wtasnego uznania,
biorgc pod uwage m.in. wysoko$ci udzielonego przez Odbiorce zabezpieczenia oraz sytuacje finansowg Odbiorcy.

2. Kwota nalezno$ci za zrealizowane dostawy, za ktore zaptata nie zostata jeszcze uiszczona, chocby nie byta jeszcze
wymagalna zgodnie z terminem ptatno$ci faktur, nie moze przekroczy¢ wartosci przyznanego kredytu kupieckiego.

3. Rabaty i kwota limitu kredytu kupieckiego wynikajaca ze ztozonego zabezpieczenia ptatno$ci w formie gwarancii
bankowej przestaja obowigzywaé na 14 dni przed uptywem okresu wazno$ci gwarancji bankowej udzielonej celem
zabezpieczenia ptatnosci + aktualnie obowigzujacy termin ptatnosci przed uptywem okresu wazno$ci gwarancji.
Termin 14 dni, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zosta¢ wydtuzony w uzasadnionych przypadkach.

4. Zambwienia Odbiorcy bedg realizowane wytacznie wowczas, gdy kwota niewykorzystanego kredytu kupieckiego
jest réwna badz wigksza od wartosci zamdwienia.

5. Dostawca ma prawo wycofa¢ udzielony limit kredytu kupieckiego w catosci lub cze$ci lub zazadaé dodatkowego
zabezpieczenia udzielonego limitu kredytowego, bez podawania przyczyny, a w szczegdlinosci w przypadku:
= zagrozenia terminowego wywigzania si¢ ze zobowigzan z powodu ztego stanu majatkowego Odbiorcy,
= istotnego zmniejszenia sie wartoSci przedstawionych zabezpieczen,

= gdy jakiekolwiek dokumenty lub informacje, na podstawie ktérych Dostawca podjat decyzje o przyznaniu
limitu kredytowego okazaty sie nieprawdziwe, nierzetelne badz fatszywe,

= opdznienia powyzej 7 dni w zaptacie za nabywane Produkty,

= nieptacenia odsetek z tytutu opdznienia w zaptacie za zakupione Produkty,

= pojawienia si¢ wpisow dotyczacych Odbiorcy w Krajowym Rejestrze Dtugéw lub innym podobnym rejestrze,
= dziatan klienta, majacych na celu ogtoszenie prawnie potwierdzonej niewyptacalnosci,

= sprzedazy istotnych sktadnikéw majatku przez Odbiorce,

= prowadzonego przeciwko Odbiorcy postepowania sadowego lub administracyjnego, ktore ze wzgledu na
przedmiot lub warto$§¢ moze wywrze¢ istotny wptyw na dziatalno$¢ klienta,

= prowadzonego przeciwko Odbiorcy postepowania karno-skarbowego lub karnego,
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= innych istotnych dla Dostawcy okoliczno$ci, w tym ograniczenia lub wycofania limitu kredytowego przez
podmiot ubezpieczajacy naleznosci Dostawcy.

6. Za skuteczne bedzie uznane powiadomienie o zmianie lub wycofaniu limitu kredytowego przestane na adres poczty
elektronicznej wskazany przez Odbiorce do korespondencji dotyczacej stanu naleznosci i wykorzystania limitu
kredytowego.

§9.  Odpowiedzialnosé

1. Odpowiedzialno$¢ Dostawcy za niezgodnos¢ dostarczonego Produktu z deklarowanymi parametrami technicznymi
uzalezniona jest od tacznego spetnienia nastepujacych warunkow:

= niezgodno$¢ powstata wytacznie z przyczyn lezacych po stronie Dostawcy,

= QOdbiorca zlozyt reklamacje w terminie i na zasadach okreSlonych w ust. 2 oraz na zgdanie Dostawcy
dostarczyt wyniki badan reklamowanego Produktu, o ile takie badania zostaty przeprowadzone.

2. Ewentualne reklamacje kwestionujgce jako$¢ dostarczonego Produktu powinny zosta¢ dostarczone
przez Odbiorce do Dostawcy za poSrednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie
https://bitumen.unimot.pl/kontakt/formularz-reklamacyjny nie pdzniej niz w ciagu 48 godzin od chwili dostawy.
W opisie powinny znalez¢ sie kwestionowane parametry wraz z protokotem przeprowadzonych badan. Badania
powinny zosta¢ przeprowadzone zgodnie z obowigzujacymi normami zgodnie z PN-EN 14023, PN-EN 12591 lub
PN-EN 13304 w zaleznosci od rodzaju reklamowanego wyrobu. Odbiorca jest zobowigzany do zabezpieczenia
prébki reklamowanego Produktu w ilosci 3 x 11 (lub 1kg), ktére zostaty pobrane przed lub w trakcie roztadunku
cysterny oraz sporzadzenia protokotu z tego poboru prob potwierdzajacy pobor zgodnie z PN-EN 58. Prébka
pobrana ze zbiornika klienta nie moze stanowi¢ podstawy reklamacji. Kierowca nie jest upowazniony do poboru
prébek. Pobdr z cysterny moze zostaC wykonany przez przedstawiciela Odbiorcy po spetnieniu wymagan
obowigzujacego prawa, w tym zapewnieniu bezpieczefistwa pracy na wysoko$ci m.in. poprzez zapewnienie
mozliwosci wejscia na cysterne za pomoca trapu/poreczy znajdujacych sie na cysternie, przy czym kazdorazowo
wymaga to zgody kierowcy. Rekomendowanym sposobem na pob6r prébek, ze wzgledow bezpieczenstwa, jest
montaz kréécéw prébobiorczych na rurociggach pomp roztadunkowych i pobor przez przedstawiciela Odbiorcy.
W przypadku sporu analize stanowigca ostateczne rozstrzygniecie przeprowadzi laboratorium akredytowane przez
Polskie Centrum Akredytacji. Koszt analizy przeprowadzonej na skutek nieuzasadnionej reklamacji ponosi
Odbiorca, a w przypadku reklamacji uzasadnionej - Dostawca.

3. Reklamacje iloSciowe powinny zosta¢ zgtoszone przez Odbiorce do Dostawcy za posrednictwem formularza
reklamacyjnego wskazanego w ust. 2, nie pdzniej niz w pierwszym Dniu roboczym po dniu dostawy Produktu.
Podstawg do rozpatrzenia reklamaciji ilosciowych jest protokdt Odbiorcy (adnotacje na dowodzie wydania)
potwierdzony przez przewoznika realizujgcego dostawe.

4. Zgtoszenie reklamaciji z pominieciem Sciezki okreslonej w ust. 2 i 3 moze skutkowac niepodjeciem reklamacji badz
wydtuzeniem czasu jej rozpatrzenia. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ szczegdtowy opis problemu, dane
identyfikacyjne Produktu (np. numer i date dostawy), dokumentacje (np. zdjecia, wyniki badan) oraz imi¢ i nazwisko
Przedstawiciela Handlowego.

5. Dostawca rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od dnia zgloszenia reklamacii lub od dnia uzupetnienia informacji
niezbednych do jej rozpatrzenia. W przypadku niekompletnego zgtoszenia, Dostawca ma prawo zwrécic sie do
Odbiorcy o uzupetnienie informacji niezbednych do rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego. Niedostarczenie
wymaganych danych w wyznaczonym przez Dostawce terminie moze skutkowa¢ nieuznaniem reklamacji z powodu
braku mozliwosci jej merytorycznego rozpatrzenia. Termin rozpatrzenia reklamacji ulega przedtuzeniu o okres
pozyskiwania przez Dostawce wiadomosci specjalnych, w szczeg6lnosci wynikéw badan lub opinii biegtych,
koniecznych do ustalenia zasadnosci reklamacji.

6. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalne jest zgtoszenie reklamaciji jakoSciowych z naruszeniem terminu
okreslonego w ust. 2. W takim wypadku jednak odpowiedzialno$¢ Dostawcy ograniczona bedzie wytacznie do
wymiany wadliwego Produktu na zgodny z deklarowanymi parametrami technicznymi.
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7. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za naruszenie swoich zobowigzan (z wylaczeniem zobowigzania
do zaptaty za dostarczone Produkty), je$li takie naruszenie jest spowodowane sitg wyzsza, {j. zdarzeniem
0 charakterze przypadkowym lub naturalnym, niemozliwym do przewidzenia w chwili sktadania zaméwienia przy
zachowaniu nalezytej starannosci i nie do unikniecia tzn., takim ktéremu nie mozna zapobiec przy dotozeniu
najwyzszej starannoéci, zaréwno o charakterze katastrofalnych dziatari przyrody (sit natury) jak i nadzwyczajnych
zdarzen spotecznych w postaci réznego rodzaju zaburzen Zycia zbiorowego. Pod ww. pojeciem sity wyZzszej
rozumie sie w szczegolnosci: powddz, pozar, huragan, trzesienie ziemi, stan epidemii, stan zagrozenia
epidemicznego, stan kleski zywiotowej, stan wyjatkowy, przestdj spowodowany wprowadzeniem ograniczen lub
$rodkow, podejmowanych w zwiazku z lub w celu przeciwdziatania zjawiskom uznanym przez Swiatowg
Organizacje Zdrowia lub organy administracji panstwowej za pandemig albo epidemig (w tym dotyczacych COVID-
19, wirusa SARS-CoV-2 lub jego mutacji). W przypadku zaistnienia sity wyzszej dotyczacej Dostawcy, data
dostawy bedzie przesunigta o okres odpowiadajacy opdznieniu Dostawcy w realizacji zaméwienia
z powodu sity wyzszej.

8. W razie gdyby wysoko$¢ szkody z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania przekroczyta
wysoko$¢ zastrzezonych gdziekolwiek w niniejszych Ogdlnych Warunkach Umowy, umowie lub zamdwieniu, kar
umownych, Strony zachowujg prawo do dochodzenia odszkodowania w petnej wysoko$ci na zasadach ogoinych,
przy czym odpowiedzialno$¢ Dostawcy wobec Odbiorcy jest w kazdym przypadku ograniczona do wysokosci ceny
za dostawe Produktow, w zwigzku z ktorg powstata szkoda oraz do odpowiedzialno$ci za szkode rzeczywistg
(strate).

§10.  Ochrona danych osobowych

1. Na potrzeby realizacji umowy/zamdwienia, Strony jako niezalezni administratorzy danych, udostepnia¢ beda sobie
nawzajem dane osobowe swoich reprezentantdw lub przedstawicieli wskazanych w umowie/zamdwieniu oraz
innych osob w zwiazku z realizacjg umowy/zaméwienia w zaleznosci od potrzeb wynikajacych z postanowien
Umowy/zamowienia, obejmujace nastepujace kategorie danych: dane identyfikacyjne (m.in. imie i nazwisko,
stanowisko), dane kontaktowe (m.in. stuzbowy adres e-mail, stuzbowy numer telefonu, miejsce wykonywania
pracy).

2. Strony zobowigzujg si¢ do poinformowania os6b wymienionych w ust. 1 w terminie najp6zniej miesiaca
po pozyskaniu danych osobowych lub przy pierwszej komunikacji z osoba, ktérej dane dotyczg o koniecznosci
przekazania ich danych na potrzeby realizacji umowy/zamdwienia, wypetnig obowigzek informacyjny w imieniu
drugiej Strony, w tym poinformujq o celu i zakresie przekazania danych, wskazanych w niniejszej klauzuli
informacyjnej oraz zrédle pozyskania danych osobowych.

3. W przypadku dostaw loco, w celu realizacji umowy/zaméwienia, Odbiorca zobowigzuje sie udostepni¢ Dostawcy
dane osobowe kierowcow uprawnionych w jego imieniu do odbioru produktéw. Wymagany zakres danych obejmuije:
imi¢ i nazwisko, nr PESEL lub nr paszportu, posiadane przez nich uprawnienia do realizacji umowy/zamoéwienia
oraz daty ich obowigzywania.

4. Otrzymane dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 3 bedq przetwarzane przez Dostawce zgodnie
z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — zwane dalej
,RODO") wcelach zwigzanych z odbiorem produktéw. Dane beda udostepniane innym podmiotom
wspotpracujgcym z Dostawcg w zakresie obrotu produktami w zwigzku z realizacjg umowy/zamoéwienia.

5. Odbiorca zobowigzuje sie zapewni¢, aby kierowcy, ktérych dane osobowe przekaze w zakresie wskazanym
powyzej, zostali poinformowani o opisanych ponizej zasadach przetwarzania tych danych oraz aby uzyskano ich
uprzednig, pisemng zgode na przetwarzanie danych w wyzej wskazanych celach.

6. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO przekazanych na potrzeby zawarcia i realizacji
Umowy jest UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdarisku przy ul. Cypriana Kamila Norwida 2, 80-280 Gdansk,
zarejestrowang w Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy
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Gdansk-Potnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy pod nr KRS 0000888602, NIP 954-282-46-18, REGON
388400227.

7. UNIMOT Bitumen sp. z 0.0. wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych z ktérym jest mozliwy kontakt pod adresem
email odo1@unimot.pl lub pod adresem UNIMOT Bitumen z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych.

8. Zebrane dane osobowe obejmujace nastepujace kategorie danych: dane identyfikacyjne (m.in. imi¢ i nazwisko,
dane ujawnione w rejestrach publicznych), dane kontaktowe (m.in. stuzbowy adres e-mail, stuzbowy numer
telefonu, firma reprezentowanego podmiotu) beda przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem i realizacjg
Umowy, jej obstugg oraz ewentualnym dochodzeniem lub odpieraniem roszczen z niej wynikajacych, jak tez
w zwigzku z wypetnieniem obowigzkdw prawnych cigzacych na UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0.

9. Podstawg prawng przetwarzania przez UNIMOT Bitumen Sp. z o.0. danych osobowych w celach wskazanych
powyzej jest:

1) wypenianie obowigzkéw prawnych cigzacych na UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢

RODO zwigzanych m.in. z:

a) przepisami podatkowymi oraz przepisami o rachunkowosci,

b) realizacjq zadan organdw $cigania i na potrzeby postepowan sadowych, w przypadku zwrécenia sie
z zadaniem udostepnienia danych przez odpowiednie organy,

2)  prawnie uzasadniony interes UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w tym:

a) zawarcie i realizacja Umowy pomiedzy Stronami,

b) archiwizacja bedaca realizacjg prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na zabezpieczeniu
informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, jak réwniez na potrzeby ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

3) realizacja przez UNIMOT Bitumen sp. z 0.0. umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

10. Dane osobowe otrzymane od drugiej Strony moga by¢ przekazywane nastepujacym kategoriom odbiorcow:

1) podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0., w tym m.in.
obstugujacym systemy informatyczne wykorzystywane na potrzeby realizacji Umowy, $wiadczacym ustugi
ksiegowe, archiwizacyjne, serwisowe,

2)  podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0., w tym firmom kurierskim i pocztowym
(wzwigzku z konieczno$cig dokonania zawiadomier okre$lonych w Umowie), doradcom prawnym
i finansowym oraz audytorom UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0. (w zwigzku ze $wiadczeniem ustug doradztwa
przy zawarciu, wykonaniu i egzekucji roszczen wynikajacych z Umowy).

Dane moga byc¢ takze udostepniane podmiotom uprawnionym na podstawie prawa, w tym organom administracji

skarbowe;.

11. Dane przetwarzane beda przez czas realizacji Umowy, a po jej zakonczeniu przez czas zwigzany z wygasnieciem
roszczen zwigzanych z Umowa oraz przez czas zastrzezony przepisami prawa, w tym przepisami podatkowymi
i przepisami dotyczacymi sprawozdawczo$ci finansowej.

12. Kazda osoba, ktorej dane osobowe zostang udostepnione pomiedzy Stronami w zwigzku z zawarciem i realizacjg
umowy ma prawo dostepu do treSci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z jej szczegolng sytuacja, w przypadku
kiedy UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0. przetwarza dane w oparciu 0 swoj prawnie uzasadniony interes. Sprzeciw taki
mozna wyrazi¢ w dowolnym momencie kierujac korespondencje w formie pisemnej na adres Inspektora Ochrony
Danych.

13. Kazda osoba ma réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (w Polsce jest to Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, na adres: Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) w przypadku
uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza obowigzujgce przepisy o ochronie danych osobowych.
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14.Podanie danych osobowych jest obowigzkowe w zakresie celéw przetwarzania realizowanych w oparciu
0 obowigzek prawny cigzacy na UNIMOT Bitumen Sp. z 0.0.

15. Dane osobowe nie bedg profilowane i nie beda stuzyty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

§11.  Postanowienia koncowe

1. Odbiorca nie jest uprawniony do zbycia lub obcigzenia jakichkolwiek praw przystugujacych mu wobec Dostawcy
w zwigzku ze sktadaniem i realizacjg umowy/zamowien bez uprzedniej zgody Dostawcy wyrazonej na pismie pod
rygorem niewazno$ci.

2. Aktualne deklaracje wiasciwosci uzytkowych karty charakterystyki, informacje o sktadnikach mieszaniny, dla ktérych
nie jest wymagana karta charakterystyki i informacje o substancji, dla ktorych nie jest wymagana karta
charakterystyki sg dostepne pod adresem www.unimotbitumen.pl.

3. Dostawca bedzie dostarczat wyroby z oznakowaniem CE, zgodnie z wymaganiami prawnymi oraz postepem
harmonizacji norm europejskich na poszczegoine grupy asfaltow i lepiszczy asfaltowych.

4. Odbiorca przyjmuje do wiadomosci, ze UNIMOT Bitumen oczekuje od Odbiorcy postepowania zgodnie z zasadami
okre$lonymi w Kodeksie Postepowania Dla Partneréw Biznesowych Grupy UNIMOT dostepnym pod adresem
https://www.unimot.pl/zrownowazony-rozwoj/licza-sie-ludzie. Odbiorca potwierdza, ze akceptuje i spetnia wymogi
okreslone w tym dokumencie.

5. Skiadajac zamdwienie i akceptujac niniejsze OWU Odbiorca oswiadcza, ze zakupione Produkty zostang
przeznaczone do celdéw innych niz opatowe i nie beda wykorzystywane jako dodatki lub domieszki do paliw
opatowych, do napedu silnikdw spalinowych albo jako dodatki lub domieszki do paliw silnikowych.

6. Dostawca uprawniony jest do jednostronnej zmiany postanowien OWU, co Odbiorca niniejszym akceptuje.
Do realizacji zaméwien Odbiorcy zastosowanie majg kazdorazowo postanowienia OWU aktualne w dacie ztozenia
zamowienia. Powyzsze nie dotyczy zamoéwien sktadanych w ramach umowy zawartej miedzy Dostawcyg
a Odbiorca na czas okreslony, w ktérym to przypadku zastosowanie majg OWU obowigzujace w dniu zawarcia
umowy, o ile Strony nie postanowity inaczej w umowie. W przypadku umoéw miedzy Dostawcg a Odbiorcg
zawartych na czas nieokreslony lub na czas okreslony, przewidujacych mozliwo$¢ rozwigzania za wypowiedzeniem,
stosuje sig art. 384" Kodeksu cywilnego.

7. Wszelkie spory, ktorych nie udato rozwigza¢ si¢ na drodze polubownej, powstate w zwigzku z zaméwieniem/umowa,
do ktorych zastosowanie majg OWU, beda rozstrzygane przez sady powszechne wtasciwe dla siedziby Dostawcy.
Prawem wytacznie whasciwym dla zaméwied/umow, do ktérych zastosowanie majg niniejsze OWU jest prawo
polskie, w szczegdlnoSci nie majg zastosowania postanowienia konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towarow.

8. Uzupetnienie dla niniejszych OWU stanowig dokumenty dotyczace zatadunku okreslajace szczegétowe zasady
techniczne i organizacyjne realizacji dostaw znajdujgce sie pod adresem: https://bitumen.unimot.pl/dokumenty-i-
przetargi/dokumenty w szczegélnosci:

= [nstrukcja napetniania cystern - zawierajaca wymagania dotyczace bezpieczenstwa, zasad postepowania
oraz parametrow technicznych podczas napetniania zbiornikéw transportowych,

= Wytyczne dotyczace roztadunku asfaltu - okre$lajace warunki techniczne, obowigzki Stron oraz $rodki
bezpieczenstwa podczas roztadunku produktdéw asfaltowych.

9. Niniejsze OWU nie dotyczq sprzedazy realizowanej na rzecz konsumentow.
10. Tre$¢ OWU w niniejszym brzmieniu obowigzuje od dnia 19.03.2026 r.

UNIMOT BITUMEN Sp. z 0.0. Kapitat zaktadowy: 2.900.000,00 PLN

ul. Cypriana Kamila Norwida 2 | 80- 280 Gdarisk, Polska Sad Rejonowy Gdarisk-Pétnoc w Gdarisku, VIl Wydziat Gospodarczy KRS
KRS: 0000888602

NIP: 9542824618

REGON 388400227

BDO: 000578450

www.unimotbitumen.pl
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