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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego NB/13/2026
Szczegotowy opis zakupu (Specyfikacja)

1. Przedmiotem zamédwienia jest ustuga kompleksowej obstugi Zamawiajgcego w zakresie przygotowania,
wynajmu, prania i napraw odziezy roboczej, a takze wynajmu szafek na odziez roboczg. W szczegolnosci
obejmuje ona wykonanie nastepujacych swiadczen:

1) zwymiarowanie pracownikow Spotki niezbedne do przygotowania odziezy zgodnej ze

wskazaniem w specyfikacji ubraniowe;,

2) uszycie odziezy roboczej wedtug standardéw wskazanych w specyfikacji ubraniowe;j,

3) oznaczenie odziezy logotypem Spoiki i symbolami identyfikacyjnymi,

4) wynajem odziezy roboczej,

5) serwis odziezy roboczej, w tym naprawy drobnych ubytkdw oraz pranie odziezy roboczej

w okreslonych czasookresach,
6) magazynowanie odziezy roboczej sezonowo (opcjonalnie — kryterium oceny ofert),
7) oznakowanie i serwis odziezy roboczej dostarczonej przez Zamawiajgcego
8) opracowanie i prowadzenie dokumentacji wykonania ustugi:
e odbieranie odziezy brudnej z brudownikéw,
e przywozenie czystej odziezy i rozktadanie do szafek,
e nadzorowanie przydziatu skrytek w szafkach serwisowych dla pracownikéw,
¢ znakowanie skrytek w szafkach serwisowych,
e wymiana uszkodzonych szafek na czystg odziez i brudownikéw.
9) wynajem szafek na odziez roboczg.

2. 0Odziez musi by¢ oznakowana personalng metkg identyfikacyjng oraz nosnikiem danych umozliwiajgcym
kontrole obiegu kazdej sztuki uzywanej odziezy.

3. Odziez musi posiadac certyfikaty zgodnosci z wymaganiami okreslonymi w Polskich Normach zgodnie
zart. 2377 § 1 Kodeksu Pracy, a srodki uzywane do jej prania muszg posiadaé wymagane ,Karty
charakterystyki” oraz byé stosowane w sposéb nie wywotujgcy zagrozenia dla osob uzytkujgcych odziez.

4. Po okresie obowigzywania umowy zamortyzowana odziez przechodzi na wtasno$¢ Zamawiajgcego,
a czesciowo zamortyzowana moze by¢ przez niego wykupiona.

5. Regularne pranie i czyszczenie odziezy ochronnej muszg sie odbywac przy zastosowaniu najbardziej
skutecznych technologii 1 raz w tygodniu. Odziez zabrudzona jest substancjami ropopochodnymi
(zabrudzenia asfaltowe, olejowe).

6. Transport odziezy roboczej pomiedzy Zamawiajagcym a wykonawcg min.1 x w tygodniu (z mozliwoscig
zmiany dnia w trakcie trwania umowy), a jezeli dzien ten jest dniem ustawowo wolnym od pracy, to
w najblizszym dniu roboczym.

7. Odziez wyprana musi zosta¢ zwrécona do Zamawiajgcego w ciggu 7 dni kalendarzowych od daty jej
oddania. Wykonawca zobowigzuje sie w przypadku awarii lub innych zdarzen losowych, ktérych nie byt
stanie przewidzie¢, do:

e bezzwlocznego powiadomienia w formie mailowej Ilub telefonicznej Zamawiajgcego

o zaistniatych trudno$ciach w zakresie terminowego wykonania ustugi.
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Wykonawca jest zobowigzany do nadzoru nad odziezg za posrednictwem dedykowanej aplikacji lub

pracownika lub innych form wskazanych w formularzu ofertowym.

Wymiana odziezy zuzytej lub uszkodzonej:

1) Wymiana odziezy ochronnej w przypadku rotacji pracownikéw

2) Naprawa/wymiana Odziezy uszkodzonej w ramach naturalnego uzytkowania

3) Zniszczenia z winy Zamawiajgcego, takie jak rozerwanie, porwanie, przedziurawienie Odziezy
wchodzg w zakres napraw obejmujgcych Ustugi Podstawowe.

4) W ramach Ustugi Podstawowej wymiana Odziezy zuzytej bedzie dokonywana bez dodatkowych
opfat, przez ktérg nalezy rozumieé wymiane Odziezy naturalnie zuzytej na nowe komplety oraz
wymiane odziezy na inny rozmiar.

5) W ramach Ustugi Dodatkowej Wykonawca bedzie dokonywaé wymiany Odziezy zuzytej, przez ktérg
nalezy rozumie¢ wymiane Odziezy zniszczonej z winy Zamawiajgcego na nowe komplety, po
Zleceniu przez Zamawiajgcego.

6) W ramach Ustugi Dodatkowej, wymiana Odziezy zagubionej lub zniszczonej z winy Zamawiajgcego
(odciecie rekawow, nogawek odziezy), zniszczenia Odziezy w wyniku zdarzen losowych (pozar,
zalanie) przez ktorg nalezy rozumie¢ wymiane Odziezy przez Wykonawce na nowe komplety, bedzie
dokonywana po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia elektroniczny system obiegu odziezy umozliwiajgcy kontrole obiegu kazdego

egzemplarza odziezy oraz biezgcy dostep Zamawiajgcego do tych informaciji tzn. Zamawiajgcy wymaga

co najmniej mozliwosci zlokalizowania odziezy roboczej — czy znajduje sie na terenie Zamawiajgcego
czy w pralni.

Poprzez elektroniczny system monitorowania obiegu Odziezy i jej ewidencji Zamawiajgcy ma mozliwos¢

dostepu do konta Klienta

Wykonawca bedzie udostepniat, w drodze elektronicznej lub innej uzgodnionej formie informacje

0 naprawianych ubraniach w danym miesigcu z doktadnoscig do pracownika i sztuki Odziezy.

Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu generowanie raportdw z elektronicznego systemu

monitorowania obiegu Odziezy i jej ewidencji w ustalonym z Zamawiajgcym zakresie, natomiast 1 raz

W miesigcu dostarczy raport z podsumowaniem zrealizowanych ustug. Comiesieczny raport obejmowat

bedzie: rejestracje kazdego =zdarzenia zwigzanego z przedmiotem umowy, liczbe odebranej

i dostarczonej w tygodniu Odziezy, liczbe napraw, przyjmowanie od Zamawiajgcego odziezy

wymagajgcej wymiany z tytutu zmiany rozmiaru, stanowiska lub zuzycia.

Okres amortyzacji odziezy wynosi 36 miesiecy. Jesli w trakcie trwania umowy nie zostata wymieniana

odziez na nowa, to po tym okresie odziez sie w petni amortyzuje, Zamawiajgcy nie wykupuje odziezy po

tym okresie i przechodzi ona na jego wtasno$¢.

Zamawiajgcy ma prawo wykupi¢ odziez bedgcg konieczng rezerwg magazynows.

W przypadku koniecznosci wymiany odziezy na nowg Wykonawca zobowigzany do poinformowania

otym fakcie Zamawiajgcego. Informacja powinna zosta¢ przekazana za posrednictwem poczty

elektronicznej na adres mailowy osoby wyznaczonej do kontaktu ze strony Zamawiajgcego. Jezeli

Wykonawca nie powiadomi Zamawiajgcego o koniecznosci wymiany odziezy, Zamawiajgcy nie wykupi

tej odziezy, mimo ze nie zostanie ona w petni zamortyzowana.



